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Si usted tiene alguna pregunta o necesita ayuda, no dude en ponerse en contacto con nosotros. Puede llamarnos o escribirnos

a través de WhatsApp al nimero (+-504) 9882-6972 para recibir asistencia inmediata.
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Diseno y funciones del dispositivo

Salida de impresion —

— Botdn de feed

Botdn de encendido/apagado

— Puerto serial
—— Puerto de red
Puerto USB

Puerto Cajon monedero




Configuracion

Instalacion de drivers

Pasos:

Descargue el controlador de la impresora del siguiente enlace:
https://www.tboxsa.com/files/Impresora-38t-SAT-Driver-2.7.1.0.exe
Haga clic derecho en el archivo descargado y seleccione la opcién 'Ejecutar como administrador'

Seleccione el lenguaje, en este ejemplo “Espafiol”y haga clicen “Aceptar”.

Seleccione el idioma a utilizar durante la
instalacidn:

|Espaiiol -)

[ Aceptar | [ cancelar |

En las siguientes 2 (dos) pantallas, haga clic en“Siguiente”.

Acuerdo de Licencia
Por favor lea la siguiente informacdidn importante antes de continuar.

Por favor, lea el siguiente acuerdo de licenda. Debe aceptar las dausulas de este
acuerdo antes de continuar con la instaladdn.

QVIDED WITH THIS AGREEMENT (THE "SOFTWARE") IS LICENSED AND ITS
ISE IS SUBJECT TO THE TERMS AND CONDITIONS BELOW. IF YOU DO NOT
GREE TO THE TERMS OF THIS AGREEMENT, PROMPTLY DESTROY THE

E:REFU.LY READ THE FOLLOWING LEGAL AGREEMENT. THE SOFTWARE
ISOFTWARE AND DOCUMENTATION.

[This software is only to be used with the equipment for which it has be made. M
company grants to you a non-exdusive, non-transferable right to use the
[SOFTWARE on the computer(s) that will print to the thermal printer(s). This

Seleccione la operacion de instalacion
Por favor selecciones la operacién como la necesita.

Por favor conecte su impresora al PC y enciéndala.

<trds |[ siguente > | [ cancelar |




Configuracion

° A continuacion, seleccione el tipo de Puerto USB y haga clic en “Configurar Puerto”.

Seleccione el puerto del controlador de impresién
Selecciones el nombre de puerto de instalacidn predeterminado del controlador

de impresidn.

TPVM:
SHRFAX:
Com1:
comz2:
COM3:
Com4:
FILE:
LPT1:
LPT2:
LPT3:
XPSPort:

Modelo de impresora: Impresor

Preinstalar nombre de controlador: saT38TUSE

Tasa de baudios: | 9600 ~ | Paridad: |NONE

Bits de datos: 8 ~ | Bitsdepara 1

Control de fiujo:

Nota: Sila impresora esta conectada al computador por medio del puerto USB, solo necesita hacer clicen
“Instalar’, entonces se instalard automaticamente. De otra manera, proceda al siguiente paso.

o Haga clicen“Finalizar”.Y ya el controlador de impresora POS estard instalado satisfactoriamente.

Completando la instalacion de SAT
POS Printer Driver

El programa completd la instalacion de SAT POS Printer Driver
en su sistema.

Haga dic en Finalizar para salir del programa de instalacion.
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Instalacion mediante IP

Pasos:

Descargue el controlador del utilitario del siguiente enlace:
https://www.tboxsa.com/files/SATUtilitySetupV1.0.0.2.exe
Y proceda a instalarlo.

a Al finalizar la instalacion del driver, le aparecera que la impresora ya se encuentra agregada y mostrard una
ventana emergente donde debe seleccionar la impresora SAT38TUSE y luego dar clic en “Configuraciones
avanzadas”.

./ Herramienta de Utilidad de Impresora - Versién1.0.0.2 - x
Seleccionar Idioma

Lista de Impresoras:

SAT15TUS | USB | Auto |
SAT38TUSE | USB | SAT3BTUSE | L Apregar Impresors ]

Seleccionar Puerto
Eliminar Impresora

Prueba de Conexion

Funciones

Prueba de impresora... Prueba de comandos

D gar imagen en
compatible

Administrar imagenes

Configuracion de pagina de

chdigo Descargar fuentes
Configuracion de parametros Configuraciones avanzadas...
= care
e Luego, seleccione la opcidn “Configuracion Ethernet”.
Configuraciones avanzadas X
AD. cortadora, modelo Boot C"""g“a“mmm de
Corfiguracion de DIP Configurar ancho de papel
Configuracion Ethemet Configuracion de Puerto USB




‘ Configuracion

Se abrird una nueva pestafa donde podrd configurar la direccion IP de la impresora, tal como se muestra en la
imagen. Una vez que haya introducido la direccién IP asignada, debe hacer clic en 'Escribir, lo que provocaré que
la impresora emita unos pitidos y se reinicie para aplicar los cambios.

Configuracién de Ethernet X
Tipo de tarjeta: |E:heme.t y COM |
Cemar
Versién de Software de tarjeta: |V2.I}D.33 ]

Configuracion de Ethemet

DHCP: Modelo de IP fia v

N— ). [0]. b ][]

Méscara de Subred: [255] . [255]. [255]. [0 ]

Puerto de enlace predetemminado: [0].0].[o].[1] | Escti
MAC: Fc |.[oF |.[E7].[a3].[27 | [sm

Nota: Después de reiniciar la impresora, deberd apagarla nuevamente. Mantenga presionado el botdn 'Feed'
mientras la enciende nuevamente, sin soltar el boton 'Feed'. Esto iniciard una prueba de impresion, lo que le
permitird validar que la IP se ha cambiado correctamente.

e Abra el panel de control y seleccione la opcion “Hardware y Sonido” luego “Dispositivos e impresoras”y finalmente
seleccione “Agregar una impresora”. Luego, seleccione la opcion “La impresora deseada no esté en la lista”.

- X

" Agregar un dispositivo

Elegir un dispositivo o una impresora para agregar a este equipo

Seleccionar un dispositivo

HPBABEE3 (HP Deskjet 4640 series) ﬁ EPSOMBS1AD2 (WF-C5790 Series)
Impresora, Impresora de inyeccion... Impresora multifuncién, Impresora,...

La impresora deseada no esta en la lista




‘ Configuracion

Se abrird otra ventana, en la cual debe seleccionar la opcion “Agregar una impresora local o de red con
configuracion manual”y luego hacer clic en “Siguiente”.

© aw Agregar impresora

Buscar una impresora por medio de otras opciones

(O Mi impresora es un poco antigua. Necesito ayuda para encontrarla.
() Seleccionar una impresora compartida por nombre

Examinar...

Ejemplo: \\equipo\impresora o
http//equipo/printers/impresora/.printer

(C) Agregar una impresora con una direccién IP o un nombre de host
(O Agregar una impresora reconocible de red, inalambrica o Bluetooth

(® Agregar una impresora local o de red con configuracién manual

Cancolr

o En la siguiente ventana debe seleccionar la opcion “Crear un nuevo puerto’, buscar en la lista la opcion
“Standard TCP/IP Port"y luego hacer clic en“Siguiente”.

*
€ = Agregar impresora
Elegir un puerto de impresora
Un puerto de impreseora es un tipo de conexién que permite que el equipo intercambie
informacién con una impresora.
O Usar un puerto existente:  |LPTT: (Puerto de impresora)
(@) Crear un nuevo puerto:
Tipo de puerto: Standard TCP/IP Port w




Configuracion

A continuacion, deberd ingresar la IP asignada, en el espacio “Nombre de host o direccion IP”y colocar el nombre
de puerto como “SAT 38T".

“ = Agregar impresora

Escriba un nombre de host o direccion IP de impresora

Tipo de dispositiva: Dispositivo TCP/IP
Mombre de host o direccién IP; 10.10.0.78

Nombre de puerto: SAT 33]1

& Consultar la impresora y seleccionar automaticamente el controlador de impresora que se
debe usar

La deteccion automatica detecta impresoras WSD y TCP/IP.
Para buscar impresoras IPP, selecciona IPP en el cuadro desplegable.

Siguiente Cancelar

o Espere a que se detecte la impresora.

Al finalizar la bisqueda, mostrard un mensaje indicando que “El dispositivo no se encontrd en la red”.
En la seccidn de “Tipo de dispositivo” debe seleccionar la opcion “Personalizado”y dar clic en “Siguiente”.

X

€ % Agregar impresora
Se requiere informacion adicional acerca de puertos

El dispositivo no se encuentra en la red. Asegurese de que:

1. El dispositivo esté activado.

2. lared esté conectada.

3. El dispositivo esté configurado correctamente.
4. La direccion de la pagina anterior sea correcta.

Escriba la direccidn correcta y realice otra blsqueda en la red regresando a la pagina
anterior del asistente o seleccione el tipo de dispositivo si esta seguro de que la direccién
es correcta.

Tipo de dispositive

O Estandar Generic Network Card 5

@ Personalizado | Configuracién..

Cancelar




Configuracion

@ Comenzara a detectar el modelo del instalador.

©0

Una vez finalizado el paso anterior, los drivers de la impresora 38T, apareceran en la opcion “SAT’, debe
elegir laimpresora “SAT38TUSE"y dar clic en“Siguiente”.

& = Agregar impresora

Instalar el controlador de impresora

3 Para elegir la impresora de la lista, haga clic en Windows Update para ver mas modelos.

Para instalar el controlador desde un CD de instalacion, haga clic en Usar disco.

Fabricante ~ | Impresoras &
CognitiveTPG o SAT15TUS

Generic o SAT23TUS

Microsoft W SAT23TUSE

NCR Corporation

SAT . || dSAT-AF230 »
i Controlador con una firma Authenticode(tm). ~ Windows Update Usar disco...

Por qué es importante la firma de un controlador
Cancelar
Solicitard la version del controlador que desea usar y debe seleccionar “Reemplazar el controlador actual”.

Finalmente, mostrara otra pestaia en la cual permite cambiar el nombre a la impresora nuevamente.
Al'hacer clic en“Siguiente’, mostrard una ventana en la cual indica que ya estd instalada la impresora
mediante IP y permitird realizar una impresion de prueba.




